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គោលការណ៍្សតពី ី
 គមគោគគេដស ៍/ ជ្ំងឺគេដស ៍

១. គសចកតីគ្តើម 

រជ្ឈរណ្ឌ លសិទិធរនុសសែរពុជា («រ.ស.រ.ែ») ទទួលស្គា ល់ទាំហាំ និងភាពធ្ៃនធ់្ៃរថ្នមរមោគមេដស ៍/ ជ្ាំងឺមេ
ដស៍មៅទូទាំងពភិពមោែ ែដូ៏ច្ជាមៅែរពុជាផងកដរ នងិគាំម្ទដលែ់ិច្ចម្រងឹកម្រងមៅថ្នន ែ់ជាតិនងិេនតរជាតិែនុងការ
កាត់រនថយ នងិលុររាំបាត់ការច្រលង និងរមងកីនការយល់ដងឹ ការមធ្វីមតសត និងការពាបាល។ រ.ស.រ.ែ ហារម្បារ
ការមរសីមេីងកផែែមលីមហតុផលថ្នមរមោគមេដស/៍ជ្ាំងឺមេដស៍ មហយីមរតជាា ែនុងការេនុវតតវធិានការមៅែកនលងការងារ
មដីរបទីរស់្គក ត់ការមរសីមេីងមនេះ។ រ.ស.រ.ែ ែ៏មរតជាា ែនុងការមលីែរពស់ការយលដ់ឹងេាំពីមរមោគមេដស/៍ជ្ាំងឺមេដសែ៍នុង
ច្ាំមោររុគាលែិ និងេនែទទលួផលមដីរបជី្ួយរុគាលឱ្យមជ្ៀសផុតពកីារឆ្លងផងកដរ។ វធិានការទាំងមនេះមានកច្ងមៅ
ែនុងមគលការណ៍្សតីពីមរមោគមេដស/៍ជ្ាំងឺមេដស៍មនេះ (តមៅមៅថ្ន «មគលការណ៍្») ។ 
២. ការមិនគរ ើសគេើង  
២.១. រទរបញ្ញតតទូិមៅទែ់ទងនឹងការរិនមរសីមេីង 

េនុមោរតាររទរបញ្ញតតទិែទ់ងនឹងការរិនមរសីមេីងមៅែនុងមគលការណ៍្សតពីីការងារ មគលការណ៍្
សរភាព នងិមគលការណ៍្មយនឌ័រ ររស ់រ.ស.រ.ែ កដលជាមគលការណ៍្ផតលរ់រយិាកាសការងារមានលែខ
ណ្ៈមសរ ីគា នការមរសីមេីងមលរុីគាលិែររស់ែលួន។ 

២.២. ការរនិមរសីមេីងកផែែមលីមហតុផលថ្នមរមោគមេដស៍/ជ្ាំងឺមេដស៍ 

ែ) រ.ស.រ.ែ រិនេនុមម្គេះច្ាំម េះការមរសីមេីងមលីរុគាលិែ មរែខជ្ន េនែម ៉ៅការ ឬេនែទទួលផលកដល 
 មានផទុែ ឬរញ្ជែ់ថ្នមានផទុែ ឬែ៏រងរ៉ៅេះ ល់មោយមរមោគមេដស/៍ជ្ាំងឺមេដស៍ម យី។ 
ែ) រ.ស.រ.ែ ចាត់ទុែមរមោគមេដស/៍ជ្ាំងឺមេដស៍ ដូច្គន នងឹជ្ាំងឺមផសងៗកដរ ម លគឺមានការផតលេ់តថ 
 ម្រមយាជ្ន៍ដល់រុគាលិែតារមគលការណ៍្ររស់មយងី ែនុងម េះររួទាំង ច្ារឈ់រ់សម្មាែ  
 េនុមោរតារមគលការណ៍្សតីពីការងារររស់ រ.ស.រ.ែ។ 
គ) រុគាលិែកដលរដិមសធ្មធ្វកីារជារួយ រិនផតលម់សវា មធ្វកីារយាយ ីឬ មរសីមេងីរុគាលែិ ឬ េនែទទលួផល 
ររស់ រ.ស.រ.ែ មោយស្គរកតពួែមគមានផទុែ ឬរញ្ជជ ែ់ថ្នមានផទុែ ឬ រងផលរ៉ៅេះ ល់មោយមរមោគ   
មេដស/៍ជ្ាំងឺមេដស៍ នឹងម្តូវម្រឈរវធិានពិន័យ កដលអាច្ឈានដល់ការរញ្ឈរ់ពីការងារេនុមោរ
តារមគលការណ៍្សតីពីការងារររស់ រ.ស.រ.ែ ។ 

 ឃ) រុគាលែិកដលយល់មឃញីថ្នែលួនទទួលរងការមរសីមេីងមោយស្គរមានផទុែ ឬរញ្ជជ ែថ់្នមានផទុែ ឬែាំពុង 
រងផលរ៉ៅេះ ល់ពីមរមោគមេដស៍/ជ្ាំងឺមេដស៍ និងរុគាលែិទាំងឡាយកដលមានែងវល ់ែ់ព័នធមផសង
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មទៀត ម្តូវបានមលែីទឹែច្ិតតឱ្យជ្កជ្ែជារយួេនែម្គរ់ម្គងផ្ទទ ល់ររសែ់លួន  ឬែ៏សមាជ្ិែគណ្ៈែមាា ធ្ិការ
ម្គរ់ម្គងោមាន ែ់កដលែលួនទុែច្ិតត និងមយាងតារនតីិវធិ្ីរណ្តឹ ងតវា៉ៅ  ដូច្មានកច្ងែនុងមគលការណ៍្សតី
ពីការងារររស់ រ.ស.រ.ែ។ នីតិវធិ្ីរណ្តឹ ងតវា៉ៅគឺជាយនតការផលូវការែនុងការោែ់ ែយរណ្តឹ ងទែ់ទងនឹង
ការមរសីមេីង មហយីោលរ់ណ្តឹ ងកដលទទួលបានតាររយៈយនតការមនេះនឹងម្តូវបានមោេះម្ស្គយយា៉ៅ ង
ឆ្រ់រហ័ស និងមានទាំនុែច្ិតតពីគណ្ៈែមាា ធ្ិការម្គរ់ម្គង។ 

៣. ការគ្វើគេសតរកគមគោគគេដស ៍នងិការរកាការសម្ងា េ ់
៣.១. ការមធ្វីមតសតមោយសា័ម្គច្ិតត 

រ.ស.រ.ែ មលីែទែឹច្ិតតឱ្យមានការមធ្វីមតសតរែមរមោគមេដស៍/ជ្ាំងឺមេដស៍តារមគលការណ៍្សា័ម្គច្ិតត 
និងការសមាៃ ត់ ែនុងច្ាំមោររុគាលិែ និងេនែទទលួផល។ រ.ស.រ.ែ ែ៏មលីែទឹែច្តិតដលក់ារម្រឹែាមយារល់
ជាសមាៃ តស់ម្មារេ់នែរស់មៅជារួយមរមោគមេដស/៍ជ្ាំងឺមេដស៍ផងកដរ។ រ.ស.រ.ែ រិនតម្រូវឱ្យរុគាលិែ 
សមាជ្ិែម្គួស្គរែនុងរនទុែររស់ពួែមគ មរែខជ្នោែ់ ែយមសនីសុាំការងារ េនែទទលួផល ឬ រុគាលមផសងមទៀត
ឆ្លងកាត់ការមធ្វីមតសតរែមរមោគមេដស៍មដរីបជីាងនូរនងឹលែខែណ្ឌ ការងារ ការទទលួបានេតថម្រមយាជ្ន ៍ ឬការ
ទទួលបានមសវាែរាររស់ រ.ស.រ.ែ ម យី។ 

៣.២. ការសមាៃ ត់ 
មរមោគមេដស ៍/ ជ្ាំងឺមេដស ៍ម្ពរទាំងលែខែណ្ឌ ថ្នការពាបាលកផនែមវជ្ជស្គស្តសតទាំងេសម់្តូវបានរែា

ការសមាៃ ត។់ ម្រសនិមរីរុគាលែិ មរែខជ្នោែ់ ែយមសនីសុាំការងារ ឬ េនែទទួលផលរងាា ញព័ត៌មានដល់     រ
.ស.រ.ែ ថ្នែលួនមានផទុែមរមោគមេដស/៍ជ្ាំងឺមេដស៍ ម េះពត័ម៌ានមនេះនឹងម្តូវបានរែាការសមាៃ ត់ទាំងម្សុង។ 
ការមម្រីម្បាស់ពត័៌មានសមាៃ ត់មោយរិនសរររយ គឺម្តូវម្រឈរនឹងវធិានពនិ័យ កដលអាច្ឈានដល់ការ
រញ្ឈរព់ីការងារេនុមោរតារមគលការណ៍្សតពីីការងារររស់ រ.ស.រ.ែ ។  

៤. ការេប់រ ំនងិការយលដ់ងឹ  
រ.ស.រ.ែ មានការម្ពួយបាររភេាំពីសុែភាព និងសុវតថិភាពររស់រុគាលិែ នងិម្ែុរម្គួស្គរររស់ពួែមគ ម្ពរ

ទាំងេនែទទួលផលផងកដរ។ រ.ស.រ.ែ នឹងផតល់ជូ្នមោយផ្ទទ ល់ ឬតាររយៈតតយិជ្ននូវឯែស្គរ  និងការរ
ណ្តុ េះរោត លមដីរបមីលីែែរពស់ការយលដ់ឹង មោយមផ្ទត តមៅមលីមរមោគមេដស៍ / ជ្ាំងឺមេដស៍ និងវធិ្រីងាក រ។ រុគាលែិ 
និងេនែទទួលផលកដលមានរាំណ្ងច្ង់ទទួលបានព័តម៌ានេាំពីមរមោគមេដស៍ / ជ្ាំងឺមេដស៍ សូរេមញ្ជ ីញចូ្លមៅអាន
ឯែស្គរេរ់រ ាំ  ររស់ភាន ែង់ារេរ់រ ាំជ្ាំងឺមេដស៍ថ្នេងាការសហម្រជាជាតិ និងេងាការសុែភាពពិភពមោែមៅមលីរ
ោត ញេុីនធ្ណិឺ្ត ។ សាំមណី្សុាំព័ត៌មានរកនថរេាំពីមរមោគមេដស ៍/ ជ្ាំងឺមេដស៍ ោែ់ជូ្នមៅគណ្ៈែមាា ធ្ិការម្គរ់ម្គង
នឹងម្តូវបានរែាការសមាៃ ត់។ 


